Informace pro pacienty MUDr. Jany Musilové z Jamného

VéZzeni pacienti,
timto Vas informujeme, Ze nase spolecnost (LukalJiMed, s.r.0.) od 1.1.2024 piebira ordinaci MUDr. Musilové
v Jamném. VSechny pacienty automaticky zdravotni pojistovny pieregistruji k datu 1.1.2024 k nam.

Jak nékteti jist¢ vite, MUDr. Musilova nechtéla uz nadale pracovat na plny Gvazek a marné se snazila najit
nékoho, kdo by jeji ordinaci pfevzal, aby péce byla zajiSténa i1 nadale. Protoze se nikdo nenasSel, tak se domluvila
na vzéjemné spoluprdci s ndmi. Nase spolecnost provozuje ordinaci v Lukach nad Jihlavou (dfive ordinace
MUDr. Fiirstové), ordinace v Jamném bude tedy naSi druhou ordinaci. V nasi souCasné ordinaci v Lukach
nad Jihlavou jdeme s dobou, pro komunikaci s pacienty pouzivame webové stranky s moznosti online objednani,
facebook i1 email. Ordinaci mame nadstandardné vybavenou vSemi dostupnymi pfistroji, diky kterym miizeme
provadét fadu vysSetfeni pimo u nas. Jako ptiklad uvedu EKG, tlakového holtera a vSemozné testy z kapky krve.
Déle v nasi ordinaci provadime 1écbu bolesti zad pomoci infuzi a teplych obklada. Také méame vlastni sestiicku,
kterd zajistuje terénni sesterskou praci o nepohyblivé ¢i Spatné€ pohyblivé pacienty doma. Tyto sluzby bychom
chtéli pfenést 1 na ordinaci v Jamném, tedy vefim, ze pro pacienty to bude jenom piinosem. Jiz nyni jsme
do ordinace v Jamném zakoupili EKG a zcela nové vykonné pocitace. Ve spolupraci s nasi ordinaci v Lukéach
nad Jihlavou bude mozné provadéet predoperacni vySetfeni a sledovat diabetiky uzivajici 1éky (aktualné musi
jezdit na pravidelné kontroly do Jihlavy).

MUDr. Musilova v ordinaci NEKONCI, bude pokracovat i nadale pod nasi spole¢nosti. Hned v tvodu viak
sd€lujeme, Ze v ordinaci bude spousta zmén, o kterych Vas chceme informovat v tomto ,,letaku®. I presto, Ze bude
pacientlim i nam trvat, nez si na novy rezim vSichni zvykneme, pevné véfim, ze nasi snahu o zajisténi péce
1 nadale ocenite a budete predevSim zpocatku vici nam ohleduplni. Pokud by se pani doktorka Musilova
nedomluvila s nami, tak se mohlo stat, ze by ordinace v blizké dob¢€ plné zanikla a v Jamném by nebyl 1¢kar
vibec (neméjte nam tedy za zI¢ pfipadné negativni zmény). Nasi snahou je zajistit pokracovani ordinace i nadale,
poskytovat komplexni kvalitni péci a pridat k tomu troSku moderniho stylu. VSichni udélame vse pro to, aby
ordinace v Jamném fungovala co nejlépe. Nyni popiSeme jednotlivé zmény, které uz od 1.1.2024 nastanou.

Ordina¢ni hodiny — nejvétsi zménou bude rozloZeni ordinacnich hodin. Téch bude paradoxné¢ mnohem vice nez
nyni, avSak pani doktorka Musilova bude v ordinaci pouze 3 dny v tydnu (pondéli-stieda). Zbyvajici dva dny
bude v ordinaci pouze sestticka, kterd bude schopna zajistit sesterské tkony, vyfidit administrativni zalezitosti
a ve spolupraci s nasi ,,matetskou’ ordinaci v Lukach nad Jihlavou zajisti vystaveni a zaslani eReceptt, poukazi
apod. Skrze tyto zaleZitosti se 1 v téchto dnech obracejte na ordinaci v Jamném. Pokud bude mit pacient akutni
zdravotni problém ve ctvrtek €1 patek, tj. ve dnech, kdy v Jamném bude pouze sestticka, tak budou moci tito
pacienti navstivit nasi ordinaci v Lukach nad Jihlavou — objednaji se telefonicky/emailem/online, ptipadné pouze
zavolaji sestiicce do Jamného, ktera bude mit ptistup do objedndvkového systému v Lukéach nad Jihlavou, a zajisti
jejich objednéni ihned. Moc Vias prosime, snazte se maximum moznych zalezitosti feSit i nadale s
MUDr. Musilovou ve dnech, kdy bude ordinovat. Na ordinaci v Lukéach nad Jihlavou se obracejte pouze Ctvrtky
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o piedpis receptil, poukazii apod. se VZDY obracejte na ordinaci v Jamném. Ordinaéni hodiny budou nasledovné:

Den Ordinacni hodiny Poznamka
Pondéli 6-18h Celou ordina¢ni dobu ordinuje MUDr. Musilova
Utery 6-18h Celou ordinacni dobu ordinuje MUDr. Musilova
Streda 6-10h Celou ordina¢ni dobu ordinuje MUDr. Musilova
Ctvrtek 9-12h Ptitomna pouze sestra, v Lukach nad Jihlavou ordinujeme 7-15h
Patek 7-10h Pfitomna pouze sestra, v Lukich nad Jihlavou ordinujeme 7-13h

Vsechny ordina¢ni hodiny v Jamném i1 Lukach nad Jihlavou jsou na objedndni, tj. 1 akutni pacienti se musi piedem
objednat. Ob¢ ordinace maji ve své péci vétsi pocet nepohyblivych pacientll a k t€émto pacientim musi 1ékafi
jezdit na navstévy (a neni to jen fraze, v naSich ordinacich opravdu na navstévy jezdime). Tyto navstévy
planujeme vzdy do dnti a ¢ast, kdy neni nikdo objednany (vétSinou je ddvame na zacatek nebo konec ordinacni
doby). Pokud se neobjednate, tak se mizete trefit do doby, kdy I¢kat bude na navstéve, tedy nebude Vas mit kdo
oSetfit.



Personal ordinace — prozatim bude v ordinaci v Jamném z I¢kaii ordinovat pouze MUDr. Musilova. Aktudlné
vSak mame piedjednano, Ze by od léta mohla do ordinace nastoupit nova pani doktorka, kterd se vraci do prace
po mateiské dovolené. Pokud to klapne, tak by spole¢né s MUDr. Musilovou zajistili péci pond¢€li-patek. Aktualni
sestficka z Jamného odchazi do diichodu, od ledna do ordinace nastoupi nova sesttficka — Barbora Chmelova,
ktera bude ptfitomna po celou ordina¢ni dobu. Nasim cilem je, aby vSechny naSe sestiicky znaly provoz obou
ordinaci, takze se obc¢as v ordinaci setkate i s naSimi sestfiCkami z Luk nad Jihlavou. V nas$i ordinaci v Lukach
nad Jihlavou se aktualn¢ stiidaji dva Iékaii — MUDr. Bohumila Fiirstova + MUDr. David Kotas a ze sestficek
Martina Hodkové + Bce. Katetina Brancuzska. Na nepravidelnou vypomoc pak mame v zdloze dalsi dvé sestticky.

Dokumentace pacientii — ob¢ naSe ordinace budou propojené pocitaci, tj. naptiklad 1ékar z Luk nad Jihlavou si
kdykoliv muze najit zdznamy a uzivané léky pacientli z Jamného a naopak. Tisténa dokumentace (tedy predevsim
zpravy z nemocnic a od odbornych I¢kaii) miize byt logicky pouze na jednom misté. Tuto dokumentaci
potifebujeme na psani vypist, posudkil apod., tedy nasi pacienti se skrze tyto administrativni zalezitosti musi
obracet pouze na ordinaci, ve které maji tiSténou dokumentaci. Tedy neni mozné, aby se pacient z Jamného
obracel na ordinaci v Lukach nad Jihlavou a chtél vypis z dokumentace. Primarné tedy tiSténou dokumentaci
vSech pacientli z Jamného nechédvame i naddle v Jamném. Pokud by se ncktery pacient napiiklad prestéhoval
do Luk nad Jihlavou a chtél chodit primarné tam, tak staci, kdyZ ndm to da védét, a my si jeho dokumentaci
fyzicky pfevezeme a zalozime do druhé ordinace. To samé bude fungovat i naopak. Diky tomu, ze obé ordinace
spadaji pod jednu firmu, tak se nemusi délat Zadna preregistrace.

Smlouvy s pojistovnami a cenik — naSe spolecnost md smlouvy se stejnymi pojiStovnami, jako méla
MUDr. Musilova. Nemusite se tedy obavat, v tomto ohledu problém nenastane. Lisit se vSak mohou ceniky
vykont pro samoplatce (tj. vypisy, fidicaky, zbrojni prikazy, pojistky atd.). Tyto ceny mohou byt odlisné, nez
jste byli zvykli doposud. Na§ cenik naleznete na naSich webovych strankach v sekci ,,Sluzby + cenik*
a od 1.1.2024 bude vyvéSen i v ¢ekarné ordinace v Jamném.

Informovani pacientii — v nasi ordinaci v Lukdch nad Jihlavou méme zasadu, Ze se snazime vSechny pacienty
informovat o déni v ordinaci, pfedevsim tedy o naSich dovolenych, zastupech a vSech dilezitych novinkach.
U nas mame na drtivou vétSinu pacientl (u starSich na rodinné ptisluSniky) emaily, kam jim zasildme vSechny
dualezité informace. Bohuzel MUDr. Musilova na pacienty emaily vétSinou nema, i z toho ditvodu musime tento
uvodni letak s informacemi za podpory obecnich tfadl adresovat v tisténé formée. Chtéli bychom Vas pozadat,
pokud Vy, nebo nékdo z rodiny pouzivate email, abyste ndm ho sd€lili, my si Vas pfidime do adresate a budou
Vam od nas chodit v§echny dilleZité informace automaticky. Nejlepsi bude, kdyZ nam na na$ nové€ zfizeny email
(ordinace.jamne@gmail.com) zaSlete jen zpravu, do které uvedete jméno pacienta a rok narozeni, my si pak tento
email automaticky pfifadime k danému pacientovi (email je jiZ v provozu, tj. 1ze posilat uZ béhem prosince).
Stejné tak je mozné hlésit email osobné v ordinaci (v tomto ptipadé prosime az od ledna, kdy bude v ordinaci
nova sestiicka). Kdo bude chtit, tak na tento email pak mlze posilat i zddosti o recepty, objednani atd.

Kontaktni idaje obou ordinaci: (V Lukach sidlime v prizemi zdr. stfediska — adresa: Nam. 9. kvétna 675)

Jamné Luka nad Jihlavou
Telefon 567 277 244 (m¢lo by zistat stejné jako nyni) 567219113
Email ordinace.jamne@gmail.com ordinace.luka@gmail.com
Facebook Planovan do budoucna (odkaz zaSleme emailem) | www.facebook.com/ordinaceluka
Webové stranky www.ordinace-luka.cz (budou spole¢né pro obé ordinace dohromady)

Zaveérem bychom Vés chtéli pozadat o toleranci a trpélivost pfedev§im v prvnich tydnech fungovani. Bude ndm
vSem trvat, nez se spolecné sehrajeme. Nova sestficka se uz dva mésice zaskoluje v nasi ordinaci v Lukach
nad Jihlavou, ale v n€kterych netypickych vécech si zpocatku nemusi védet rady. Stejné tak se pravdépodobné
v pribéhu roku budou meénit ordina¢ni hodiny — velmi téZzko se nyni odhaduje, jak bude ordinace v novém
provozu vytizena — teprve prvni mésice ukdzou. I proto bychom chtéli mit na drtivou vétSinu pacienti emaily,
abychom Vs o téchto pritbéZznych zménach mohli snadno informovat. Pevné véfime, Ze ordinace bude fungovat
minimalné tak dobfte, jako doposud. Budeme se snazit, abyste byli spokojeni. A pokud ne, budeme radi, kdyz
nam to feknete. Za kazdou recenzi a podnét, at’ uz pozitivni nebo negativni, budeme radi, mizeme dle toho néco
zménit. Pokud jiZ nyni mate n¢jaké dotazy, tak jsem Vam plné€ k dispozici na obou nasich emailech.

Za LukaJiMed, s.r.0. Mgr. Tomas Fiirst, jednatel spolecnosti a kontaktni osoba



